RADA GMINY

Pr ONSK

UCHWALA NR XXXV/25572021
RADY GMINY PLONSK
Z dnia 12 sierpnia 2021 roku

w sprawie przyjecia projektu Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekéw
na terenie Gminy Plonsk i przekazania go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
(Dz. U. z 2021 r., poz. 1372 ze zm.) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o
zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2020 r., poz.
2028 ze zm.) uchwala si¢ co nastepuje.

§1.

Przyjmuje si¢ projekt Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie
gminy Plonsk stanowigcy zalacznik do niniejszej uchwaly, celem przekazania go do
- zaopiniowania wlasciwemu organowi regulacyjnemu.

§2.

O przekazaniu projektu , o kiérym mowa w §1, zawiadamia si¢ Gminny Zakiad Komunalny
Sp. z 0.0. w Plofisku oraz Przedsigbiorstwo Gospodarki Komunalnej w Plofisku Sp. z 0.0.

§3.
Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Plonisk.

§ 4.
Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjgcia.
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UZASADNIENIE
do projektu uchwaly przyjecia projektu Regulaminu dostarczania wody i
odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Plonisk i przekazania

go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu

W zwigzku z ustawg z dnia 13 lutego 2020 r. o zmianie ustawy — Prawo budowlane oraz
niektérych ustaw (Dz. U. z 2020 r. poz. 471) wprowadzone zostaly istotne zmiany do ustawy
o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu Scick6w.

Zmiany przepiséw prawa dotycza zasad wydawania przez przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjne warunk6w przylaczenia do sieci.

Artykut 35 w/w ustawy stanowi, ze do spraw uregulowanych ustawg zmieniang w art. 7
dotyczacych wydawania przez przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjne warunk6w
przylaczenia do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej, odbioru przylgczy wodociggowych i
kanalizacyjnych oraz wigczania ich do sieci wodociggowych i kanalizacyjnych
niezakoriczonych w terminie 12 miesigcy od dnia wejscia w Zycie niniejszej ustawy, stosuje
si¢ przepisy dotychczasowe. Jednakze w terminie 12 miesigcy od dnia wejscia w Zycie
niniejszej ustawy rady gmin dostosujg tres¢ regulaminéw dostarczania wody i odprowadzania
$ciekéw obowigzujgcych na obszarze ich whasciwosci do przepiséw ustawy zmienianej w art.
7 w brzmieniu nadanym niniejszg ustawg. Termin ten uplywa w dniu 19 wrzeénia 2021 r.
Warunki przylaczenia do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej wydane przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne przed wejsciem w Zycie niniejszej ustawy

zachowuja wazno$¢ przez okres 2 lat od dnia wejscia w Zycie niniejszej ustawy.

Artykut 7 stanowi, iz w ustawie z dnia 7 czerwca 2001 1. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i
zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2019 r. poz. 1437 i 1495 oraz z 2020 1. poz.

284) wprowadza si¢ nast¢pujgce zmiany:
1) po art. 19 dodaje sie art. 192 w brzmieniu:

"Art. 19a. 1. Na pisemny wniosek podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie do sieci
przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest obowiazane wyda¢ warunki przylgczenia

do sieci albo uzasadnié odmowe ich wydania, w terminie:



1) 21 dni - od dnia zioZenia wniosku o wydanie warunkéw przylaczenia do sieci, w
przypadku budynkow mieszkalnych jednorodzinnych, w tym znajdujacych si¢ w zabudowie
zagrodowej;

2) 45 dni - od dnia zlozenia wniosku o wydanie warunkéw przylgczenia do sieci, w
pozostalych przypadkach.

2. W szczeg6lnie uzasadnionych przypadkach przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
moze przedhuzyé terminy okreslone w ust. 1, odpowiednio o kolejne 21 albo 45 dni, po
uprzednim zawiadomieniu podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie do sieci z podaniem
uzasadnienia przyczyn tego przedluzenia.

3. Przedsichiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest obowigzane potwierdzi¢ pisemnie
zlozenie przez podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci wniosku o wydanie warunkow

przylaczenia do sieci, okreslajac w szczegdlnosci datg jego zlozenia.
4. Wniosek o wydanie warunk6éw przylaczenia do sieci zawiera co najmniej:

1) imie i nazwisko lub nazwe oraz adres zamieszkania lub siedziby podmiotu ubiegajacego si¢
o przylgczenie do sieci;

2) wskazanie lokalizacji nieruchomosci lub obiektu, kt6ry ma zostaé przylgczony do sieci, w
tym jego adres i numer dziatki ewidencyjnej, na ktérej si¢ znajduje;

3) informacje o przeznaczeniu i sposobie wykorzystywania nieruchomosci lub obiektu, ki6ry

ma zostaé przylaczony do sieci;

4) okreslenie dobowego zapotrzebowania na wodg z podzialem na wodg do celéw bytowych,
technologicznych, przeciwpozarowych oraz innych, z uwzglednieniem przeplywow
éredniodobowych i maksymalnych godzinowych oraz wielkosci fadunku zanieczyszczen;

5) okreslenie ilosci i jakosci odprowadzanych $ciekéw z podzialem na $cieki bytowe i

przemyslowe;

6) plan zabudowy lub szkic sytuacyjny, okreslajacy usytuowanie przylgcza w stosunku do
istniejacej sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz innych obiektéw i sieci uzbrojenia

terenu.



5. Do terminéw okreslonych w ust. 1 i 2 nie wlicza si¢ terminéw przewidzianych w
przepisach prawa do dokonania okres§lonych czynnosci, terminéw na uzupelnienie wniosku o
wydanie warunkéw przylaczenia do sieci, okres6w innych opdéznient spowodowanych z winy
podmiotu wnioskujacego o przylaczenie do sieci albo z przyczyn niezaleznych od

przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.

6. Sporzadzenie planu sytuacyjnego, o kiérym mowa w art. 29a ust. 1 ustawy z dnia 7 lipca
1994 r. - Prawo budowlane (Dz. U. z 2019 r. poz. 1186, z pézn. zm.), uwzgledniajacego
warunki przylaczenia do sieci wydane przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
upowaznia podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie do sieci lub inny podmiot dzialajacy z jego
upowaznienia lub na jego zlecenie do wykonania przylacza wodociggowego lub przylacza
kanalizacyjnego zgodnie z tym planem.

7. Warunki przylaczenia do sieci wydane przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
sg wazne przez okres 2 lat od dnia ich wydania.

8. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne nie moze odméwi¢ odbioru przyigcza
wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego wykonanego, zgodnie z warunkami
przytaczenia do sieci wydanymi przez to przedsigbiorstwo.

9. Warunkiem dokonania odbioru przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
przytacza wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego, wykonanego zgodnie z warunkami
przytaczenia do sieci wydanymi przez to przedsigbiorstwo, mie moze byé uzyskanie
pozwolenia na budowe albo dokonanie zgloszenia rob6t budowlanych, jezeli nie sa one

wymagane na podstawie przepisow ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. - Prawo budowlane.

10. Nie pobiera si¢ oplat za:

1) wydanie warunkéw przylaczenia do sieci, a takze za ich zmiane, aktualizacj¢ lub
przeniesienie na inny podmiot;

2) odbiér przylacza wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego przez przedsigbiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne, a takze za wlaczenie przylacza wodociggowego lub przylacza

kanalizacyjnego do sieci wodociagowej albo kanalizacyjnej oraz za inne zezwolenia z tym

zwigzane."



Ponadto ww. ustawa obliguje rady gmin do dostosowania tresci- regulaminéw dostarczania
wody i odprowadzania Sciekéw obowigzujacych na obszarze ich wlasciwosci do nowego

stanu prawnego w czasie 12 miesigcy od dnia jej wejscia w Zycie.

Konieczno$é podjecia przedmiotowej uchwaly wynika z art. 19 ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu Sciekéw z 7 czerwca 2001 r. (Dz. U. z
2020 r., poz. 2028). Zgodnie z art. 19 ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i
zbiorowym odprowadzaniu $ciekow rada gminy, na podstawie projektow regulaminéw
dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw opracowanych przez przedsigbiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjne, przygotowuje projekt regulaminu dostarczania wody i
odprowadzania $ciekow oraz przekazuje go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu,

zawiadamiajgc o tym przedsigbiorstwa wodociggowo — kanalizacyjne.

Nastepnie, organ regulacyjny opiniuje projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
$cickéw w zakresie zgodnosci z przepisami ustawy i wydaje, w drodze postanowienia, na
ktére shuzy zazalenie, opini¢ nie pézniej niz w terminie miesigca od dnia dorgczenia tego
projektu. Zgodnie z trescig ustawy regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow
okresla prawa i obowigzki przedsiebiorstwa wodociagowo kanalizacyjnego oraz odbiorcoéw
ushug, w tym:

1) minimalny poziom ushug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow;

2) warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug;

3) spos6b rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach;

4) warunki przylaczania do sieci;

5) warunki techniczne okreslajgce mozliwosci dostepu do ushig wodociggowo-
kanalizacyjnych;

6) spos6b dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odbioru
wykonanego przylgcza;

7 spos6b postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich
parametréw dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekéw;

8) standardy obslugi odbiorcow ustug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz
wymiany informacji dotyczacych w szczegélnosci zaklécenn w dostawie wody i
odprowadzaniu Sciekow;

9 warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe.



Aktualnie na terenie Gminy Plonsk dzialalno$¢ w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
i zbiorowego odprowadzania Sciekéw prowadzi Gminny Zaklad Komunalny Sp. z 0.0. z
siedzibg w Plonsku oraz Przedsi¢biorstwo Gospodarki Komunalnej w Plofisku Sp. z o.0.
Przedsicbiorstwo opracowato projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
Sciekéw i przedlozylo go Radzie Gminy w Plonsku. Przeprowadzona analiza tego projektu,
wskazuje iz spelnia on wymagania ustawowe, co do zakresu oraz fresci regulacji jaka
powinien zawiera¢ regulamin zbiorowego zaopatrzenia w wodg 1 zbiorowego odprowadzania

Sciekow.

Poniewaz Rada Gminy dziala w formie uchwal, réwniez opracowanie i przyj¢cie projekiu
regulaminu celem przekazania go organowi regulacyjnemu wymaga jej podjecia. Uchwala ta
nie zatwierdza jeszcze przyjecia nowego Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania
Sciekow na terenie Gminy Plonsk, co wynika ze zmiany ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w
wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw. Zachodzi wigc koniecznos¢ dostosowania

zapis6w Regulaminu do obowigzujacych regulacji prawnych.

Niniejsza uchwala wypelnia wskazane podstawy prawne, zatem jej podjecie nalezy uzna¢ za
zasadne.

Projekt uchwaly nie zawiera danych prawnie chronionych.
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RADA GMINY

PLONSK
Zalacznik
do uchwaly Nr XXXV/255/2021
Rady Gminy Plonisk
z dnia 12 sierpmia 2021 r.

REGULAMIN
dostarczania wody i odprowadzania Sciekow
na terenie Gminy Ploask

Rozdzial 1
Postanowienia ogélne

§ 1.

1. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania sciekow na terenie Gminy Plonsk, zwany dalej
Regulaminem, okresla zasady $wiadczenia ustug w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg
i zbiorowego odprowadzania $ciekéw realizowanego na terenie Gminy Plofisk oraz wzajemne
prawa i obowiazki Przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego i Odbiorcow ustug. *

2. Postanowienia Regulaminu s3 interpretowane i stosowane zgodnie z przepisami Ustawy z dnia
7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu sciekow
(Dz. U. z 2020 r. poz. 2028 z p6zn. zm.).

3. Obowigzki wynikajace z ustawy w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode i odprowadzania
$ciekow realizuje Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne.

4. Odbiorca wody powinien racjonalnie gospodarowa¢ wodg i uzywad¢ ja zgodnie
z przeznaczeniem oraz warunkami wynikajgcymi z zawartej Umowy.

§ 2.
Ilekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1) Ustawie — rozumie si¢ przez to Usiaw¢ o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu sciekéw z dnia 7 czerwea 2001 r. ( Dz. U. z 2020 r., poz. 2028 z p6zn.
zm.);

2) Umowie — rozumie si¢ przez to umows, o ktérej mowa w art. 6 Ustawy;

3) Przedsicbiorstwie - nalezy przez to rozumie¢ przedsigbiorstwo wodociggowo —
kanalizacyjne, o ktérym mowa w art. 2 pkt 4 Ustawy;

4) Odbiorcy — rozumie si¢ przez to odbiorce ustug, o ktérym mowa w art. 2 pkt 3 ustawy.



Rozdzial 2
Minimalny poziom ushug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-
kanalizacyjne w zakresie dostawy wody i odprowadzania Sciekéw

§3.

Przedsiebiorstwo ma obowiazek:

1) dostarczenia Odbiorcy z sieci wodociagowej, wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

2)
3)

&)

5)

6)

o jakosci odpowiadajacej wymaganiom okreslonym w przepisach wykonawczych
wydanych na podstawie art. 13 ustawy, biorac pod uwage nastepujace wartosci
parametryczne cech jakosciowych:

a) barwa — akceptowalna,

b) metnosé —do 1 NTU,

¢) stezenie jonéw wodoru (pH) — od 6,5 do 9,5,

d) smak —akceptowalny,

e) zapach — akceptowalny,

f) przewodnos¢ elektryczna —do 2500 pS/cm,

g) zelazo —do 200 pg/l

h) mangan — do 50 pg/l

i) bakterie grupy coli — 0 jtk/100ml

j) ogodlna liczba mikroorganizméw w 22 °C — do 100 jtk/100ml

zapewni¢ realizacj¢ dostaw wody w minimalnej ilosci 0,12m’/dobe/mieszkanca;

zapewnienia odpowiedniego ci$nienia w sieci wodociggowej, zgodnie z przepisami o

warunkach technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie;

a) zapewnienia dostawy wody pod ci$nieniem nie mniejszym niz 0,05MPa (0,5 bara)
i nie wickszym niz 0,6 MPa (6 baréw) na wylocie zaworu gléwnego za wodomierzem
gléwnym;

b) zapewnienia zdolnosci posiadanych urzadze wodociagowych do realizacji dostaw
wody w sposob ciggly i niezawodny;

odbiera¢ w sposéb ciagly i niezawodny do sieci kanalizacyjnej Scieki o stanie i skladzie

zgodnym z przepisami art. 9 Ustawy;

zapewni¢ wymagang ogélnie obowigzujacymi przepisami jakos¢ materialéw do budowy

urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych zgodnie z obowigzujgcymi

normami;

zapewni¢ prawidlowa eksploatacje i naprawe urzadzen i przylgczy wodociggowych

i kanalizacyjnych bedacych w jego posiadaniu;

2



7) zainstalowania na wiasny koszt i utrzymania u Odbiorcy wodomierza giéwnego na
przytaczn wodociagowym,;
8) prowadzenia regularnej wewngtrzne;j kontroli jakosci dostarczanej wody przeznaczonej do
spozycia przez ludzi.
§4.
1. Przedsigbiorstwo ma prawo:

1) wstepu na teren nieruchomosci lub do obicktu budowlanego odbiorcy uslug w celach
okreslonych w art. 7 Ustawy;

2) dokonywaé przegladéw, napraw i kontroli przylaczy wodociagowych i kanalizacyjnych;

3) kontrolowaé sprawno$é wewnetrznej instalacji kanalizacyjnej i wewnetrznych urzadzen do
oczyszezania Sciekéw bedacych wlasnoscia Odbiorcf ushug oraz ilos¢ i jakosé
odprowadzanych Sciekow;

4) przeprowadzenia kontroli wodomierza gloéwnego, urzgdzenia pomiarowego Iub
wodomierzy zainstalowanych na instalacji wewngtrznej; dokonywania odczytéw wskazan;
przeprowadzenia badan, pomiaréw, przegladow i napraw urzgdzen bedacych w posiadaniu
Dostawcy; |

5) przeprowadzania kontroli realizacji prac zwigzanych z podigczeniem nieruchomosci do
sieci wodociggowo-kanalizacyjnej. ‘

2. Pracownicy Przedsigbiorstwa moga wykonywaé w/w czynnosci na podstawie pisemnego
upowaznienia, kiore okazuja na zadanie Odbiorcy ustug.

§5.
Odbiorca ushug ma prawo:
1) do nieprzerwanych dostaw wody odpowiadajacych wymaganiom w zakresie ilosci
i cisnienia okre§lonych w Regulaminie oraz w Umowie i nieprzerwanego odprowadzania
sciekow;
2) zglaszania Przedsigbiorstwu reklamacji dotyczacych nieprawidlowego wykonywania przez
nie ustug oraz naleznosci naliczonych za dostawe wody lub odprowadzanie Sciekow;

3) uczestniczenia w kontrolach przeprowadzanych przez Przedsi¢biorstwo.

§ 6.

Odbiorca ustug zobowiazany jest do korzystania z zaopatrzenia w wodg i odprowadzania sciekow
w sposob zgodny z przepisami Ustawy i niepowodujgcy pogorszenia jakosci ustug swiadczonych

przez Przedsigbiorstwo oraz nie utrudniajacy dzialalnosci Przedsiebiorstwu, w szczegolnosci do:

3



1y

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

9

zapewnienia niezawodnego dziatania posiadanych instalacji i przylaczy wodociggowych lub
instalacji i przylaczy kanalizacyjnych z urzadzeniem pomiarowym wiacznie;

uzytkowania instalacji wodociggowej W sposéb eliminujacy mozliwos¢ wystapienia
skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci wodociggowej poprzez montaz
oraz utrzymanie zawor6w antyskazeniowych w przypadkach i na warunkach okreslonych
obowigzujgcymi przepisami; | o
konserwowania i utrzymywania na wlasny koszt w mnalezytym stanie technicznym
i sanitarnym, posiadang instalacje, urzadzemia wodociggowe 1 kanalizacyjne. Chroni¢
instalacje wodociaggowa oraz studzienk¢ wraz z wodomierzem przed skutkami niskich
temperatur jak téwniez niezwlocznego powiadomienia Przedsigbiorstwa o wszelkich
stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza gléwnego, wodomierza dodatkowego lub
urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomby;

uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposob nie powodujacy zaklocen funkcjonowania
sieci kanalizacyjnej i umozliwienie kontroli jakosci Sciekow wprowadzanych do siect;
odprowadzania $ciekéw o stanie i skladzie zgodnym z przepisami art. 9 Ustawy a w
przypadku dostarczania $ciekéw przemystowych spetnia¢ warunki wskazane w przepisach
wykonawczych wydanych na podstawie art. 11 Ustawy;

nie odprowadzania do urzadzen instalacji kanalizacyjnej $ciek6w o skladzie i st¢zeniach
przekraczajgcych normy okreslone w obowiazujacych przepisach, substancji palnych
i wybuchowych, substancji zracych i toksycznych;

umozliwienia upowaznionym przedstawicielom Przedsicbiorstwa wstepu na teren
nieruchomosci do pomieszczen celem realizacji zadafi natozonych Ustawg oraz
Regulaminem;

poinformowania Przedsigbiorstwa o wlasnych ujeciach wody oraz instalacjach zasilanych z
tych uje¢, w stopniu umozliwiajacym ustalenie, ¢zy moga one oddzialywaé na instalacje
zasilane z sieci eksploatowanej przez Przedsi¢biorstwo oraz ustalania ilosci $ciekow
odprowadzanych do kanalizacji;

wykorzystywania wody z sieci wodociagowej zgodnie z wydanymi warunkami
technicznymi przytaczenia do sieci oraz zawarta Umows;

10) odprowadzania $ciekow do sieci kanalizacyjnej zgodnie z wydanymi warunkami

technicznymi przylaczenia do sieci oraz zawartg Umows;

11) niezwlocznego powiadomienia Przedsicbiorstwa o awariach instalacji, przylaczy

wodociagowych i kanalizacyjnych;



12) powiadamiania Przedsigbiorstwa o planowanych zmianach technicznych w instalacji
wewnetrznej, ktére moga mieé¢ wplyw na dziatanie sieci oraz ilos¢ pobieranej wody i
odprowadzanych $ciek6w, a takze przeznaczenia wody;

13) zapewnienie rozdziatu posiadanej instalacji kanalizacyjnej tak, aby nie wprowadza¢ wod
opadowych do urzadzen kanalizacyjnych przeznaczonych do odprowadzania Sciekow
bytowych i sciekéw przemystowych;

14)w przypadku odprowadzania $ciekéw przemyslowych — wbudowania urzadzenia
podczyszczajacego $cieki o ponadnormatywnych stezeniach zanieczyszczen, a nastepnie

prawidlowego jego eksploatowania i konserwowania.

Rozdzial 3
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ushug

§7.
Postanowienia uméw zawieranych przez Przedsigbiorstwo z Odbiorcami, nie moga ograniczac
praw i obowigzkow stron wynikajacych z przepiséw ustawy, przepiséw wykonawczych wydanych

na podstawie ustawy oraz postanowien niniejszego regulaminu.

§8.

1. Przedsiebiorstwo zawiera umowe na wniosek przysziego Odbiorcy ushug, jezeli sa spelnione
warunki przylaczenia okreslone niniejszym Regulaminem oraz istnieja techniczne mozliwosci
$wiadczenia ustug.

2. Umowa winna zawieraé postanowienia wynikajgce z ustawy oraz niniejszego Regulaminu.

3. Umowa moze by¢ zawarta z osobg posiadajaca tytul prawny do nieruchomosci oraz osoba
kt6ra korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

4. Umowa moze by¢ zawarta z osobami korzystajacymi z lokali na wniosek wilascicieli lub
Zarzadey budynku wielolokalowego, na warunkach okreslonych w ustawie.

5. W przypadku nieruchomos$ci bedacych wspéiwlasnoscia strong umowy s3 WSZyscy
Wsp6twlasciciele jednoczesnie lub osoba ustanowiona zgodnym pisemnym o$wiadczeniem

bedaca pelnomocnikiem.



Rozdzial 4
Sposo6b rozliczefi w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§9.
. Rozliczanie Przedsigbiorstwa z Odbiorcg za ustugi zaopatrzenia w wodg i odprowadzanie
Sciekéw odbywa si¢ w oparciu o okreslone w taryfach ceny i stawki oplat oraz ilos¢
dostarczonej wody i odprowadzenia Sciekow.
. W przypadku, gdy zmiana cen i stawek oplat nastgpuje w okresie miedzy odczytami, 1los¢
pobranej wody lub odprowadzenia $ciekow ustala si¢ na podstawie Sredniodobowego zuzycia
wody lub odprowadzonych $ciek6w w okresie rozliczeniowym, w ktorym nastgpila zmiana
taryfy, w sposb proporcjonalny do uplywu czasu.
. W przypadku niemoznosci odczytania wskazan wodomierza lub urzadzenia pomiarowego,
Przedsigbiorstwo wystawia fakturg zaliczkowa, ktéra zostaje skorygowana w mastepnym
okresie rozliczeniowym.
. Dlugo$¢ okresu obrachunkowego okresla Umowa, przy czym jest to okres nie krotszy niz jeden
miesigc i nie dtuzszy niz jeden rok.
. Wejécie w zycie nowych taryf nie powoduje koniecznosei zmiany Umowy o zaopatrzenie W
wodg lub odprowadzenie Sciekow.

§ 10.
. Podstawa obcigzenia Odbiorcy naleznosciami za ustugi Swiadczone przez Przedsigbiorstwo
jest faktura. _
. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym Odbiorcami sa rowniez 0s0by
korzystajace Z poszczegolnych lokali, Przedsiebiorstwo wystawia odrgbna fakture zarzadcy
lub wlascicielowi takiego budynku oraz odrgbne faktury osobom korzystajgcym z lokali.

Rozdzial 5
Warunki przylaczania do sieci

§ 11.

. Przytaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjne] nastgpuje na
podstawie warunk6w przylaczenia wydanych przez Przedsicbiorstwo.

. Osoba ubiegajaca sie o przylaczenie nieruchomosci do sieci sklada w siedzibie
Przedsiebiorstwa pisemny wniosek 0 wydanie warunkow technicznych podlaczenia
nieruchomoéci do sieci wodociggowej lub/i kanalizacyjnej.

. Whiosek, o ktérym mowa w ust. 2 powinien zawierac:



1) imie i nazwisko lub nazwe oraz adres zamieszkania lub siedziby podmiotu ubiegajgcego
sie o przylaczenie do sieci;

2) wskazanie lokalizacji nieruchomosci lub obiektu, ktéry ma zosta¢ przyltaczony do sieci, w
tym jego adres i numer dzialki ewidencyjnej, na ktorej sie znajduje;

3) informacje o przeznaczeniu i sposobie wykorzystywania nieruchomosci lub obiektu, ktory
ma zostaé przqu,czony do sieci;

4) okreslenie dobowego zapotrzebowania na wodg z podziatem na wodg do celéw bytowych,
technologicznych, przeciwpozarowych oraz innych, z uwzglednieniem przeplywow
$redniodobowych i maksymalnych godzinowych oraz wielkosci tadunku zanieczyszczen;

5) okreslenie ilosci i jakosci odprowadzanych $ciekéw z podzialem na scieki bytowe i
przemyslowe;

6) plan zabudowy lub szkic sytuacyjny, okreslajacy usytuowanie przylacza w stosunku do
istniejacej sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej oraz innych obiektéw i sieci uzbrojenia
terenu.

. Warunki przylaczenia okre$laja m.in.:

1) miejsca i sposob przylaczenia instalacji Odbiorcy do sieci wodociagowej i/lub
kanalizacyjnej,

2) wytyczne dotyczace zainstalowania wodomierza gléwnego i/lub urzadzenia
pomiarowego,

3) procedure przylaczenia do sieci,

4) termin waznosci warunkow.

. Jezeli sa spetnione warunki techniczne umozliwiajace przylaczenie nieruchomosci do sieci,

Przedsiebiorstwo wydaje warunki przylaczenia.

. Przedsigbiorstwo wydaje wnioskodawcy, warunki techniczne podlaczenia nieruchomosci do

sieci w terminie 21 dni — od dnia ztozenia wniosku o wydanie warunkow przylaczenia do sieci,

w przypadku budynkéw mieszkalnych jednorodzinnych, w tym znajdujacych si¢ w zabudowie

zagrodowej; 45 dni — od dnia zlozenia whiosku 0 wydanie warunkéw przylaczenia do sieci,

w pozostatych przypadkach, jezeli istnieja techniczne mozliwosci $wiadczenia ustug zgodnie

7 wnioskiem wnioskodawcy. W szczegélnie uzasadnionych przypadkach przedsigbiorstwo

wodociggowo-kanalizacyjne moze przedtuzy¢ ww. terminy odpowiednio o kolejne 21 albo 45

dni, po uprzednim zawiadomieniu podmiotu ubiegajacego si¢ o przytaczenie do sieci

z podaniem uzasadnienia przyczyn tego przedtuzenia. Do termindéw okreslonych powyzej nie

wlicza sie terminéw przewidzianych w przepisach prawa do dokonania okreslonych

czynnosci, termindw na uzupelnienie wniosku o wydanie warunkéw przylgczenia do sieci,



okreséw innych opézniefi spowodowanych z winy podmiotu wnioskujgcego o przylaczenie do
sieci albo z przyczyn niezaleznych od Przedsigbiorstwa.

. Warunki przylgczenia do sieci wodociggowo-kanalizacyjnej s3 wazne przez okres 2 lat od dnia
ich wydania.

. Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostgpu do ushug wodociggowo- kanalizacyjnych
winny byé okreslone w sposéb wyczerpujacy.

- Rozdzial 6
Warunki techniczne okreélajace mozliwosé dostepu do uslug wodociggowo-

kanalizacyjnych

§ 12.

. Dostep do ushug wodociggowo-kanalizacyjnych wyznaczajag realizowane przez

Przedsigbiorstwo wieloletnic plany rozwoju i modernizacji urzgdzenn wodociaggowych i

kanalizacyjnych uchwalane przez Rade Gminy.

. Dostep do ustug uwarunkowany jest technicznymi mozliwosciami istniejacych urzgdzen

wodociggowych 1 urzadzen kanalizacyjnych, takimi jak: przepustowos¢, zdolnos¢

produkcyjna, lokalizacja nieruchomosci, stan techniczny urzadzen wodociggowych

i kanalizacyjnych.

. Potencjalni Odbiorcy ustug wodociagowych lub/i kanalizacyjnych mogg uzyskac informacje -

dotyczace dostgpnosci tych ustug w siedzibie Przedsiebiorstwa.

. Przy projektowaniu przylacza nalezy uwzglednid:

1) meadzenié przylacza najkrétszg trasa;

2) posadowienie przylacza na glebokosci zabezpieczajgce] przed przemarzaniem lub
zastosowanie odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem, z uwzglednieniem
spadku w kierunku spfywu;

3) przyhcze wodociggowe nalezy zakonczy¢ podejsciem wodomierzowym stuzacym do
zamontowania wodomierza giownego;

4) minimalna $rednica przytacza wodociggowego wynosi 40mm.

5) minimalna rednica przylacza kanalizacyjnego wynosi 160mm.



: Rozdziat 7
Sposob dokonywania przez przedsi¢biorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odbioru
wykonanego przylgcza

§ 13.

. Warunkiem przystapienia do wykonania robét przytaczeniowych jest:

1 uzgodnienie projektu zagospodarowania dziatki lub terenu wraz z opisem technicznym lub
planu sytuacyjnego z Przedsigbiorstwem,;

2) zgloszenie Przedsigbiorstwu wodociagowo-kanalizacyjnemu zamiaru budowy przylacza

co najmniej 3 dni przed jego rozpoczeciem.

. Przedsigbiorstwo przy udziale wnioskodawcy, dokonuje protokolamego odbioru technicznego

przylacza celem stwierdzenia zgodno$ci wykonanych prac z wydanymi wymaganiami

technicznymi.

. Odbiér wykonywany jest przed zasypaniem przylacza. Wszelkie odcinki przyiqcia ulegajace

zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zglasza¢ Przedsigbiorstwu przed zasypaniem.

. Przed zasypaniem nalezy wykona¢ operat geodezyjny.

5. Podstawe do przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej lub/i kanalizacyjnej oraz do

zawarcia Umowy z Przedsigbiorstwem stanowi protokot przegladu technicznego wykonanego
przylacza z wynikiem pozytywnym.

. Wlaczenie przytacza do sieci wodociagowej i kanalizacyjnej dokonuje Przedsigbiorstwo lub
za zgodg Przedsiebiorstwa podmiot posiadajacy wymagane uprawniemnia.

Rozdzial 8

- Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ushug i odpowiednich

parametréw dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow.

§ 14.

. Przedsi¢biorstwo ma obowigzek poinformowania Odbiorcéw o planowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody lub przewidywanym obniZeniu jej jakosci oraz utrudnieniach
w odprowadzeniu $ciekéw poprzez komunikaty na tablicy informacyjnej Przedsigbiorstwa,
Urzgdu Gminy, za posrednictwem strony internetowej Przedsi¢biorstwa, telefonicznie, w
lokalnych mediach lub w inny sposéb zwyczajowo przyjety najpdézniej na 2 dni przed
planowanym terminem, a jezeli przerwa lub ograniczenie mialyby przekracza¢ 12 godzin,
najpozniej na 7 dni przed planowanym terminem.
. W przypadkach wystgpienia ograniczen badZz niedoboru dostarczanej wody przez okres
dhuzszy niz 12 godzin Przedsiebiorstwo zobowiazane jest zapewni¢ zastepcze punkty poboru

wody oraz poinformowa¢ Odbiorcéw ushug o ich lokalizacji.
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3. Wstrzymanie dostaw wody 1 odprowadzania éciekéw moze nastapi¢ bez uprzedniego
zawiadomienia Odbiorcow ustug W przypadkach, gdy wystepuja warunki stwarzajgce
zagrozenie dla Zycia, zdrowia i $rodowiska lub uniemozliwiajace $wiadczenie ustug,
w szczegOlnosci, ady:

1) z____powodu awarii sieci, urzadzen wodociggowych i urzadzef kanalizacyjnych nie ma
mozliwosci proivadzenia zaopatrzenia W wodg lub odprowadzania SciekOw;

2) wystgpily przerwy W zasilaniu urzadzef wodociagowych 1 urzgdzefl kanalizacyjnych
w energie elekiryczng.

4. O wstrzymaniu dostaw wody i odprowadzania Sciekéw z przyczyn, o ktérych mowa w ust. 3,
Przedsicbiorstwo informuje Odbiorcow ushug niezwlocznie, W sposob ZWYCZajOWO przyjety,
nie poZniej niz w ciagu 24 godzin od wstrzymania dostawy wody i odprowadzania sciekow, a
szczegOlnie W uzasadnionych przypadkach nie poZniej niz w ciagu 48 godzin. Jezeli
swiadczenie ushug zostalo wznowione przed uplywem terminu okreslonego wyzej,
Przedsigbiorstwo nie ma obowigzku informowania 0 wstrzymaniu dostaw wody

i odprowadzania Sciekow.

Rozdzial 9
Standardy obshugi odbiorcéow ushug, w tym sposob zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczgcych w szezegoInosci zaklécen W dostawie wody i odprowadzenia
sciekow.
§ 15.

1. Przedsiebiorstwo jest zobowiazane do udzielania na whiosek Odbiorcow wszelkich istotnych
informacji dotyczacych:
1) prawidiowego sposobu wykonywania przez Odbiorce umowy 0 zaopatrzenie W wode lub/i

odprowadzanie $ciekow, ‘

2) wystepuj acych zakloceh w dostawach wody lub w odprowadzaniu Sciekow,
3) wystepujacych awarii urzadzen wodociggowych i urzadzef kanalizacyjnych,
4) planowanych przerw w $wiadczeniu ushug.

2. Przedsigbiorstwo udziela informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub elektronicznych
érodkéw przekazu, bez zbednej zwloki, jednakze W terminie nie dhuzszym niz 5 dni roboczych.

3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostala przediozona na pismie, Przedsigbiorstwo udziela
odpowiedzi W te] samej formie w terminie 14 dni od otrzymania pro$by, chyba ze osoba
zwracajaca si¢ o informacjg wyraznie zaznaczyla, iz informacja ma by¢ udzielona W jednej z

form wskazanych w ust. 2.
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. W szezegolnych sytuacjach, jezeli udzielenie informacji wymaga poczynienia ustaler i dziatan
wymagajacych okresow diuzszych niz terminy wskazane w ust. 2 i 3, Przedsigbiorstwo przed
uplywem terminéw wskazanych w ust. 2 i 3, informuje o tym fakcie osobe, ktéra zlozyla
prosbe o informacje i wskazuje termin, kt6ry nie moze by¢ dhuzszy niz 30 dni od dnia ziozenia
prosby.
§16.

! Przedsit;biorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowiazane jest zapewni¢ Odbiorcom ustug
nalezyty poziom ustug.
. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zobowigzane jest do udzielania na Zyczenie
Odbiorcy ustug lub z wlasnej inicjatywy pelnej informacji dotyczacej realizacji uslug, a przede
wszystkim informacji objetych Regulaminem oraz zawartych w taryfie.
. Odbiorca ustug ma prawo zglaszaé reklamacje, w szczegdlnosci dotyczace niewykonania lub
nienalezytego wykonania ustug, na adres siedziby pisemnie, osobiscie W siedzibie
Przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego lub poprzez przestane W postaci
elektronicznej na adres e-mail wskazany na stronie internetowej Przedsigbiorstwa.
. Zgloszenie reklamacyjne powinno zawierac:
1) dane Odbiorcy ustug
2) przedmiot reklamacji;
3) wskazanie okolicznosci uzasadniajacych reklamacje, w tym dowody uzasadniajace

reklamacje;
4) zgloszenie roszczen.

§17.

. Przedsicbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zobowiazane jest niezwlocznie, nie pdzniej
jednak niz w terminie 14 dni od daty wplywu reklamacji powiadomi¢ Odbiorcg ustug
o sposobie jej zatatwienia. W szczegblnych okolicznosciach, o ile wymagane jest zebranie
dowodéw, informacji lub wyjasnien termin ten wynosi 30 dni.
_ Powiadomienie Odbiorcy ustug powinno zawierac:
1) rozstrzygnigcie 0 uwzglednieniu lub nieuwzglednieniu reklamacji;
2) uzasadnienie faktyczne i prawne W przypadku nieuwzglednienia reklamacji w calosci lub

czescl;
3) informacjg o udzielonym upuscie lub zwrocie naleznosci oraz formie wyptaty;

4) pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen w innym trybie.
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Rozdzial 10

Warunki dostawy wody na cele przeciwpozarowe
§ 18.

. Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociggowych posiadanych
przez Przedsigbiorstwo, a w szezegblnosci z hydrantéw przeciwpozarowych zainstalowanych
na sieci wodociagowej.
. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastgpuje na podstawie zasad
okreslonych pomiedzy Gmina, Przedsigbiorstwem i jednostka strazy pozarnej.
. Tlo$¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw poboru jest
ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke strazy pozarnej w -
umownie ustalonych okresach. '
. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych, ktérymi
woda dostarczana jest dla innych Odbiorcéw ustug, jednostka niezwlocznie przekazuje
Przedsigbiorstwu wodociggowo-kanalizacyjnemu informacje o ilosci pobranej wody.

. Naleznos$cia za wodg pobrang na cele przeciwpozarowe Przedsigbiorstwo obciaza Gming.

Wihodzimierz Kedzik
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