UCHWALA NR 1V/43/2019
RADY GMINY PLONSK
z dnia 28 lutego 2019 r.

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Plonsk

Na podstawie art.18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie
gminnym (Dz. U. z 2018 r. poz. 994 ze zm.) oraz art. 19 ust. 3,4,5,6 ustawy z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekow (Dz. U. z
2018 r. poz. 1152 ze zm.) uchwala si¢, co nastepuje:

§1.

Przyimuje si¢ regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie
Gminy Plonsk (zwany dalej ,,Regulaminem”), stanowigcy zaltacznik do niniejszej uchwaty.

§2.

Traci moc Uchwala Nr XX1/122/2004 Rady Gminy Ptonsk z dnia 27 lutego 2004
roku w sprawie zatwierdzenia Regulaminu dostarczania wody z urzadzefi zaopatrywania w
wode.

§3.
Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy.

§4.

Uchwala wchodzi w zycie po uplywie 14 dni od dnia ogloszenia w Dzienniku
Urzedowym Wojewoddztwa Mazowieckiego.



Zatgcznik

do Uchwaty Nr 1V/43/2019
Rady Gminy Ptonsk

z dnia 28 lutego 2019 roku

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw

Rozdziat 1
Postanowienia ogdlne

§ 1. 1. Regulamin okreéla prawa i obowigzki przedsiebiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego
oraz odbiorcéw ustug w zakresie zbiorowego dostarczania wody i zbiorowego odprowadzania

$ciekdw na terenie Gminy Ptonsk, w tym:

1)

2)

3)

4)

zbiorowego dostarczania wody z wodociggdw gminnych Gminy Plorsk, zaopatrywanych
ze Stacji Uzdatniania Wody w miejscowosciach: Szerominek, Krepica, Cholewy — wszystkie
miejscowosci na terenie gminy Pforisk;

zbiorowego dostarczania wody z wodociggéw Przedsiebiorstwa Gospodarski Komunalnej
w Ptorisku sp. z 0.0. (w ramach hurtowej sprzedazy wody) na terenie Gminy Pfonsk —
miejscowoséci: Szerominek, Poswietne, Brody, Strachéwko;

zbiorowego odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Plorisk gminng zbiorczg kanalizacjg
sanitarng, eksploatowang przez Przedsiebiorstwo Gospodarski Komunalnej w Ptorisku
sp. z 0.0. (w ramach hurtowego zakupu $ciekéw) — miejscowosci: Szerominek, Borki, Skarzyn;

zbiorowego odprowadzania $ciekdw na terenie Gminy Ptofisk zbiorczg kanalizacjg sanitarng
Przedsiebiorstwa Gospodarski Komunalnej w Ptorisku sp. z 0.0. (w ramach hurtowego zakupu
sciekdw) — miejscowosci: llinko, Poswietne, Strachdwko.

§ 2. 1. Uzyte w Regulaminie skroty oznaczaja:

1)

2)

,ustawa”- ustawe z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw (Dz.U. z 2018 r. poz. 1152 ze zm.);

. Przedsiebiorstwo” — przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, o ktérym mowa w art. 2
ust. 4 ustawy - Gminny Zaktad Komunalny sp. z 0.0., 09-100 Ptorisk, ul. Puituska 39B,
NIP 567-190-33-64, KRS 0000431218;

,,Odbiorca” — odbiorce ustug, o ktérym mowa w art. 2 ust. 3 ustawy;

,umowa” — umowe o zaopatrzenie w wode lub odprowadzania sciekow, o ktorej mowa w
art. 6 ustawy;

,Hurtownik” — przedsiebiorstwo sprzedajace wode hurtowo oraz odbierajgcy hurtowo scieki,
$wiadczacy ustugi na rzecz ,Przedsiebiorstwa”. Hurtownikiem jest Przedsigbiorstwo
Gospodarski Komunalnej w Ptofsku -sp. z o. 0., 09-100 Ptonsk, ul. Mickiewicza 4,
NIP 567-000-41-26, KRS 0000088095.



Rozdziat 2
Minimalny poziom ustug $wiadczonych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
w zakresie dostarczania wody i odprowadzania sciekow

§ 3.1. Przedsiebiorstwo na podstawie zawartej umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie
sciekow:

1) dostarcza Odbiorcy wode o jakosci okreslonej w Rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia
2017 r. w sprawie jako$ci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi (Dz. U. z 2017 r. poz.2294) pod
ciénieniem w przytaczu, nie nizszym niz 0,05 MPa, - w ilosci nie mniejszej niz 0,12 m>/dobe.

2) odbiera $cieki bytowo - gospodarcze i przemystowe w sposdb ciaggly, o stanie i sktadzie zgodnym
z przepisami art. 9-11 ustawy, ktére odpowiadajg warunkom okreslonym w Rozporzadzeniu Ministra
Budownictwa z 14.07.2006 r (Dz. U. z 25.10.2016r poz. 1757) w sprawie sposobu realizacji
obowiazkéw dostawcéw $ciekéw przemystowych oraz warunkéw wprowadzania $ciekow  do
urzadzen kanalizacyjnych — w iloci nie mniejszej niz 0,12m*/dobe.

2. Szczegdtowe warunki  dostarczania wody i odprowadzania éciekéw okresla¢ bedzie umowa

zawarta z Odbiorca.

§ 4. 1. Przedsiebiorstwo prowadzi regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczonej wody.

2. Hurtownik prowadzi regularng wewnetrzng kontrole jakosci hurtowo dostarczonej wody
oraz hurtowo odprowadzanych $ciekdéw bytowych i przemystowych.

3. Przedsiebiorstwo informuje konsumentéw o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi
w sposob okreslony w przepisach wydanych na podstawie art. 13 ustawy, w przypadku zakupu
hurtowego wody na podstawie informacji uzyskanej od Hurtownika.

§ 5. 1. Przedsiebiorstwo zapewnia prawidtowg eksploatacje urzadzen wodociggowych bedacych
w jego posiadaniu, w tym dokonuje na wtasny koszt niezbednych napraw.

2. Hurtownik zapewnia prawidlowg eksploatacje urzadzeri wodociggowych i urzadzen
kanalizacyjnych bedgcych w jego posiadaniu, w tym dokonuje na wtasny koszt niezbednych napraw.
3. Przedsiebiorstwo i Hurtownik zapewniajg niezawodne dziatanie przytgczy wodociggowych,
o ile znajduja sie w ich posiadaniu na podstawie tytutu prawnego do czasu ich wyeksploatowania.

4. Jezeli w trakcie eksploatacji przytacza wodociggowego lub kanalizacyjnego, bedacego w posiadaniu
Odbiorcy, powstanie zagroZenie istotnego obnizenia poziomu ustug Swiadczonych
przez Przedsiebiorstwo, Odbiorca jest zobowigzany do niezwfocznego usunigcia przyczyn zagrozenia.
5. W przypadku, gdy Odbiorca nie usunie zagrozenia, o ktérym mowa w ust. 4, pomimo wezwania
ze strony Przedsiebiorstwa, ma ono prawo podja¢ wszelkie dzialania zmierzajace do usunigcia
zagrozenia, wigcznie z wytgczeniem dostawy wody lub odbioru sciekow.

Rozdziat 3
Warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami ustug

§ 6. 1. Przedsiebiorstwo okresla wzdr wniosku o zawarcie umowy.

2. Wzér, o ktérym mowa w ust. 1, okreéla dane identyfikacyjne wnioskodawcy oraz elementy
przedmiotowo istotne, w szczeg6Inosci okreslenie ilosci i jakosci $wiadczonych ustug.

3. Wraz z wnioskiem, o ktérym mowa w ust 1, wnioskodawca przedstawia Przedsigbiorstwu:



1) dokument okreslajacy aktualny stan prawny nieruchomosci, z wyjatkiem sytuacji, o ktérej mowa w
art. 6 ust.4 ustawy,

2) w przypadku oséb prawnych, przedsiebiorcow i instytucji — odpis z witasciwego rejestru wskazujgcy
na sposob reprezentacji podmiotu.

4. W przypadku korzystania z nieuregulowanego stanu prawnego, wnioskodawca okresla swoj status
do zajmowanej nieruchomosci.

5. Przedsiebiorstwo sporzadza i przedktada wnioskodawcy projekt umowy niezwlocznie, nie pdzniej
niz w terminie 14 dni od dnia ztoZzenie kompletnego wniosku o zawarcie umowy.

6. Umowa z Odbiorcg — konsumentem jest zawierana w siedzibie Przedsigebiorstwa.

§ 7. 1. Umowa jest zawierana na czas nieokreslony, chyba ze:

1) tytut prawny do nieruchomosci przytgczonej do sieci zostat ustanowiony na czas okreslony;

2) po uptywie okreslonego w umowie terminu realizacja postanowieri umowy nie jest mozliwa;

3) umowa na czas okreslony dotyczy obiektu w budowie — do czasu stwierdzenia prawidtowosci
wykonania oraz zgodnosci z wydanymi warunkami przytaczenia i projektem technicznym wykonanych
przytaczy potwierdzonych protokotem odbioru koncowego;

4) wnioskodawca sktada wniosek o zawarcie umowy na czas okreslony.

§ 8. 1. Wszelkie zmiany faktyczne i prawne skutkujace zmiang tresci umowy Odbiorca powinien
zgtasza¢ w Przedsigbiorstwie w ciggu 7 dni.

2. Nie wymaga zmiany umowy zastosowanie przez Przedsigbiorstwo nowej taryfy lub grupy
taryfowe].

3. Zmiana okresu rozliczeniowego stanowi zmiane umowy.

4.Przedsiebiorstwo moze skroci¢ okres rozliczeniowy, w przypadku niewywigzywania sie
przez Odbiorce z terminowego regulowania naleznosci co najmniej dwukrotnie w ciggu roku
kalendarzowego.

Rozdziat 4
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki optat ustalone w taryfach

§ 9. 1. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode i odprowadzania Sciekow sg prowadzone przez
Przedsiebiorstwo z Odbiorcg w oparciu o ceny i stawki optat okreslone w taryfie.

§ 10. 1. lloé¢ pobranej wody ustala sie na podstawie:

1) wskazann wodomierza giéwnego;

2) wskazania wodomierzy w lokalach lub przy punktach czerpalnych w budynkach wielolokalowych;
3) przecietnych norm zuzycia wody;

4) oszacowania wysokosci sredniego poboru wody z trzech okreséw rozliczeniowych w przypadku
braku odczytu wodomierza gtdwnego z przyczyn stojacych po stronie Odbiorcy.

2. Przedsiebiorstwo dokonuje montazu i demontaiu wiasnych wodomierzy w celu wymiany,
naprawy, legalizacji, wykonania przeglagdéw technicznych oraz zmiany $rednicy wodomierza w
przypadkach uzasadnionych wielkoscig poboru wody.

3. Jesli Przedsiebiorstwo dopuscito rozliczanie na podstawie przecietnych norm zuzycia wody,
Odbiorca jest obowigzany do powiadomienia w ciggu 7 dni o wszelkich zmianach skutkujgcych
koniecznoscig zmiany rozliczen, w szczegdlnosci: ilosci oséb zamieszkujacych lub przebywajacych na
nieruchomosci, zwiekszenia hodowli, upraw i produkgji.



§ 11. 1. Odczyt wodomierzy: gtéwnego, dodatkowego, lokalowego, w punkcie czerpalnym na ujeciu
wtasnym wody lub urzadzenia pomiarowego nastepuje w umownych okresach rozliczeniowych.

2. Odczytu osobistego lub zdalnego dokonuje osoba reprezentujgca Przedsigbiorstwo.

3. Przedsiebiorstwo moze dopusci¢, z przyczyn stojgcych po stronie Odbiorcy i nie czgsciej niz raz do
roku, podanie odczytu przez Odbiorce.

§ 12. 1. W przypadku wiasnego ujecia wody do prawidiowego okreslenia ilosci Sciekow
odprowadzanych przez Odbiorce stuzy wodomierz lub urzadzenie pomiarowe.

2. Jezeli Odbiorca odprowadzajacy $cieki oraz pobierajacy wode z sieci wodociggowej i z wiasnych
uje¢, nie posiada urzadzenia pomiarowego, podstawg do ustalania ilosci odprowadzonych $ciekéw
jest suma wskazan wodomierza gtéwnego i wodomierza dla pomiaru ilosci wody pobieranej z
wtasnego ujecia.

3. W przypadku, o ktéorym mowa w ust. 2, Odbiorca umozliwia Przedsigbiorstwu zainstalowanie
wodomierza na ujeciu wtasnym wody.

§ 13. W razie niemoznosci odczytu wskazan urzadzenia pomiarowego lub wodomierza na ujeciu
wiasnym wody przez Przedsiebiorstwo z powodu jego niesprawnosci, ilo$¢ odprowadzonych Sciekdw
ustala sie na podstawie $redniego zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem
niesprawnosci, a gdy nie jest to mozliwe — na podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym
okresie roku ubiegtego lub iloczynu srednio miesiecznego zuiycia wody w roku ubiegtym i liczby
miesiecy nieprawidtowego dziatania urzadzenia pomiarowego lub wodomierza wtasnego.

§ 14.1. Przedsiebiorstwo moze zainstalowa¢ na wtasny koszt, za zgoda Odbiorcy, wodomierz
przedptatowy w sytuacji, kiedy Przedsiebiorstwo jest uprawnione do wstrzymania swiadczenia ustug
w przypadku wskazanym w art. 8 ust. 1 pkt 2 ustawy.

2. Wodomierz przedptatowy jest stosowany do czasu uregulowania przez Odbiorce naleznosci
powstatych przed jego zainstalowaniem.

§ 15. 1. Podstawg obcigzenia Odbiorcy naleznoscig za ustugi Swiadczone przez Przedsiebiorstwo jest
faktura.

2. W przypadku niemoznosci odczytania wskazan wodomierza lub urzadzenia pomiarowego,
Przedsiebiorstwo wystawia fakture zaliczkowa, ktdra zostaje skorygowana w nastepnym okresie
rozliczeniowym.

3. Optata abonamentowa jest naliczana niezaleznie od tego, czy Odbiorca pobierat wode
lub odprowadzat écieki w okresie rozliczeniowym.

§ 16. 1. Odbiorca powinien:

1) pobiera¢ wode wytgcznie w celach i dla zasilania nieruchomosci okreslonych w umowie;

2) odprowadzac Scieki tylko w rodzaju i dla nieruchomosci oznaczonych w umowie.

2. Zakazuje sie:

1) bez pisemnej zgody Przedsiebiorstwa pobierania wody z ulicznych hydrantéw przeciwpozarowych
na cele inne niz przeciwpozarowe;

2) podiaczania do przylacza lub instalacji wodociggowej oraz do instalacji kanalizacyjnej
badz przytacza kanalizacyjnego innych nieruchomosci.

3. W razie nielegalnego poboru wody, za okres udowodnionego nielegalnego korzystania z ustug,
Przedsiebiorstwo obcigza korzystajgcego z ustug dwukrotnoscig cen i stawek opfat za kazdg ustuge,
wedtug:

1) ilosci pobranej wody lub odprowadzonych $ciekow;



2) przecietnych norm zuzycia wody; albo
3) éredniego zuzycia wody lub odprowadzonych $ciekéw sprzed dokonania czynu zabronionego.

Rozdziat 5
Warunki przytaczania do gminnej sieci wodociggowej i kanalizacyjnej na terenie Gminy Porisk

§ 17. 1. Osoba ubiegajaca sie o przyfagczenie jej nieruchomosci do sieci wodociggowej
lub kanalizacyjnej gminy Plonsk sktada w Urzedzie Gminy Plorisk wniosek o przyfaczenie, ktory
zawiera co najmniej:

1) imie i nazwisko (lub nazwe) i adres wnioskodawcy;

2) adres do korespondencji;

3) odpis z whasciwego rejestru wskazujacy na sposob reprezentacji podmiotu;

4) okreslenie rodzaju instalacji i urzadzen stuzgcych do odbioru ustug;

5) okreélenie ilosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyki zuzywania
wody;

6) okreélenie przewidywanej ilosci odprowadzonych $ciekéw i rodzaju, a w przypadku dostawcow
éciekéw  przemystowych, rowniez jakosci  odprowadzonych $ciekéw oraz  zastosowanych
lub planowanych do zastosowania urzadzen podczyszczajgcych;

7) opis nieruchomosci, do ktérej bedzie dostarczana woda lub z ktérej bedg odprowadzane scieki,
w szczegolnosci podanie nr dziatki ewidencyjnej;

8) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody.

§ 18. 1. Do wniosku, o ktérym mowa w § 17, osoba ubiegajaca sie o przytgczenie do sieci zatgcza:

1) tytut prawny do nieruchomosci, badz oswiadczenie o korzystaniu z nieruchomosci o
nieuregulowanym stanie prawnym,

2) mape do celéw projektowych, okreslajgcg usytuowanie nieruchomosci, ktéra planuje sie
przytaczy¢ do sieci, wzgledem istniejgcej sieci wodociggowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektow i
urzadzen uzbrojenia terenu;

3) oéwiadczenie o wyrazeniu zgody na wejécie na grunt celem wykonania niezbednych prac
do wodociggowania i kanalizacji nieruchomosci, w przypadku przejscia przez dziatki niebgdace
wtasnoscia osoby ubiegajgce]j sie.

2. Urzad Gminy Plorisk udostepnia zainteresowanym wzdr wniosku, o ktérym mowa w § 17
oraz wzory oéwiadczen, o ktérych mowa w ust. 1 pkt. 11 3.

§ 19. 1. Warunki przytgczania zawierajg w szczegdlnosci:

1) miejsce i sposdb wigczenia przytacza wodociggowego i kanalizacyjnego do sieci oraz sposob
potaczenia z instalacjami wodociggowymi i kanalizacyjnymi nieruchomosci;

2) parametry techniczne przytgcza wodociggowego i kanalizacyjnego;

3) ci$nienie i iloé¢ wody wymagane dla zaopatrzenia w wode nieruchomosci;

4) ilos¢, rodzaj i jakos¢ odprowadzanych $ciekéw;

5) dane szczegdtowe dotyczace: $rednicy i miejsca lokalizacji wodomierza gtéwnego wraz z
zaworami, wodomierzy przy punktach czerpalnych i wodomierzy dodatkowych, parametrow i
miejsca lokalizacji urzadzenia pomiarowego i parametréow innych urzadzen technicznych
wynikajgcych z dokumentacji projektowej;

6) termin ich waznosci, nie krétszy niz dwa lata.

2. Jezeli sg spetnione warunki techniczne umozliwiajgce przytaczenie nieruchomosci do sieci, Urzad
Gminy Ptorisk wydaje warunki przytaczenia w terminie 30 dni od otrzymania kompletnego wniosku

i zatgcznikow.



§ 20. 1. Na podstawie warunkéw przytaczenia podmiot przytaczany opracowuje projekt techniczny
przytacza u uprawnionego projektanta.

2. Projekt techniczny przytgcza zawiera co najmniej:

1) cze$¢ tekstowa - opis techniczny, w tym obliczenia dotyczace Srednicy przyfacza, doboru
wodomierza, sposobu odprowadzenia wod deszczowych z nieruchomosci;

2) czeéé rysunkowa zawierajacy: plan sytuacyjny na kopii mapy do celow projektowych, profile
przytaczy, schemat wezta wodomierzowego z lokalizacjg zaworu antyskazeniowego;

3) kserokopie uprawnien projektowych.

3. Na podstawie projektu, o ktérym mowa w ust. 1, Urzad Gminy Ptorisk wydaje zezwolenie
na wiaczenie sie do gminnej sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej.

4. Zezwolenie, o ktérym mowa w ust. 3 zawiera informacje:

1) Wiaczenie do gminnej sieci wodociggowej i odbioru technicznego wykonanego przytgcza wykonuje
Przedsiebiorstwo;

2) Wiaczenie do gminnej sieci kanalizacyjnej i odbioru technicznego wykonanego przytacza wykonuje
Hurtownik;

3) Wykonane prace podlegajg odbiorowi i inwentaryzacji geodezyjnej, w tym celu przed zasypaniem
wykopéw nalezy zgtosi¢ je do geodety celem zinwentaryzowania;

4)Warunkiem podpisania umowy na dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekdw jest przedtozenie
inwentaryzacji powykonawczej przyfacza wodociggowego lub kanalizacyjnego w Przedsiebiorstwie.

§ 21. 1. W razie braku mozliwosci przytaczenia nieruchomosci do sieci, Urzad Gminy Plorisk  w
terminie 14 dni informuje o tym wnioskodawce pisemnie wraz z uzasadnieniem.

Rozdziat 5a
Warunki przytaczania do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej
Przedsiebiorstwa Gospodarski Komunalnej w Ptorisku sp. z 0.0.

§ 22. 1.0soba ubiegajaca sie o przyfaczenie jej nieruchomosci potozonej na terenie gminy Ptonsk do
sieci wodociggowe] lub kanalizacyjnej Hurtownika skiada w Przedsigbiorstwie Gospodarski
Komunalnej w Plorisku Sp. z 0.0. pisemny wniosek o wydanie warunkéw technicznych podtgczenia
nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej.

2. Whniosek, o ktérym mowa w ust. 1 powinien zawierac:

1) dane dotyczace identyfikacji wnioskodawcy,

2) adres podtgczanej nieruchomosci,

3) rodzaj podtaczenia,

4) date i podpis wnioskodawcy,

5) okreélenie rodzaju i parametréw instalacji odbiorczych,

6) przeznaczenie wody,

7) okreélenie ilosci oséb stale korzystajacych z wody,

8) informacje okreslajace charakterystyke techniczng obiektu, do ktérego bedzie dostarczana woda
lub odbierane Scieki,

9) mapke geodezyjna z lokalizacjg posesji i propozycja miejsca wigczenia do sieci.

3. Warunki przytaczenia okreslajg:

1) miejsca i sposéb przytaczenia instalacji Odbiorcy do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej,

2) wytyczne dotyczgce zainstalowania wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego,

3) procedure przytgczenia do sieci,



4) termin waznosci warunkéw.

4. Osoba ubiegajgca sie o przytaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej
oprécz wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, przedktada tytut prawny do nieruchomosci, badz
oéwiadczenie o korzystaniu z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

5. Hurtownik wydaje wnioskodawcy, o ktorym mowa w ust. 1, warunki techniczne podfaczenia
nieruchomoéci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej w terminie 30 dni od dnia zfozenia wniosku,
o ktérym mowa w ust. 1, jezeli istniejg techniczne mozliwosci $wiadczenia ustug zgodnie z wnioskiem
whnioskodawcy.

6. Warunki techniczne tracg wazno$¢ z uptywem dwoch lat od dnia wydania. Wazno$¢ wymagan
technicznych moze by¢ przediuzona na okres wskazany przez Hurtownika, jednak nie diuzszy
niz 2 lata.

7. Hurtownik ma prawo odmowi¢ przytgczenia nieruchomosci osoby ubiegajacej sie o przyfaczenie
do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej, jezeli nie posiada technicznych mozliwosci przytaczenia do
sieci i éwiadczenia ustug w zakresie dostawy wody i odprowadzania $ciekéw. W takim przypadku
Hurtownik pisemnie informuje wnioskodawce o przyczynach odmowy, nie pdzniej niz w terminie
7 dni od stwierdzenia istnienia podstawy odmowy.

8. Warunki techniczne okreélajace mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych winny
by¢ okreslone w sposéb wyczerpujgcy.

Rozdziat 6
Warunki techniczne okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociggowych i kanalizacyjnych
na terenie Gminy Ptorisk

§ 23. 1. Dostep do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych wyznaczaja:

1) realizowane przez Przedsiebiorstwo wieloletnie plany rozwoju i modernizacji urzadzen
wodociggowych uchwalane przez Rade Gminy Ptorisk oraz wieloletnie plany rozwoju i modernizacji
urzadzeri wodociggowych i kanalizacyjnych realizowane przez Hurtownika.

2. Dostep do ustug Przedsiebiorstwa wyznaczaja takze techniczne mozliwosci istniejgcych urzadzen
wodociaggowych i urzadzen kanalizacyjnych: ich stan techniczny, przepustowos$é, zdolnosc
produkcyjna, lokalizacja nieruchomosci.

3. Osoby zainteresowane przyfaczeniem do sieci mogg uzyskac informacjg o dostepnosci ustug w
Przedsiebiorstwie lub Urzedzie Gminy Ptorisk.

4. Ustala sie techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostgpu do ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych:

1) przytacza wodociggowe nalezy wykonac z rur PE,

2) w miejscu wigczenia do sieci wmontowac zasuwe odcinajacg zawor, a obudowe zasuwy wyposazyt
w skrzynke uliczng i obrukowac,

3) uwzgledniajgc strefe przemarzania gruntu, przebieg i zagtgbienia przewodow w gruncie nalezy
prowadzi¢ najkrétsza, bezkolizyjng trasa,

4) przylacza kanalizacyjne nalezy wykonac z rur PCV,

5) przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy przewidzie¢
poéredni sposéb odprowadzania $ciekéw za pomocy urzadzen typu mini przepompownie,
rozdrabniarki.

6) w przypadku éciekéw odprowadzanych z: - lokali organizujgcych przyjecia okolicznosciowe, - stacji
benzynowych, - myjni samochodowych, - warsztatow samochodowych, - lokali na wynajem, -
zaktadéw produkcyjnych, - innych lokali uzytecznosci publicznej, ustugobiorca ma obowigzek



wbudowaé urzadzenie podczyszczajace $cieki o ponadnormatywnych stezeniach zanieczyszczen
(seperator), a nastepnie prawidtowo go eksploatowac i konserwowac.

5. Przy projektowaniu przyfgcza uwzglednic:

1) prowadzenie przyfgcza najkrotszg trasg,

2) posadowienie przytacza na gtebokosci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub zastosowanie
odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem, z uwzglgdnieniem spadku w kierunku sptywu,
3) dojazd i dostep do studni rewizyjnych na przyfgczu kanalizacyjnym.

§ 24. 1. Warunki techniczne okreélajgce mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych

w konkretnym przypadku wyznaczaja:

1) warunki przytaczenia; .

2) informacja o niewigzacym charakterze udzielana przez Przedsigbiorstwo lub Urzad Gminy Ptorisk
osobom zainteresowanym nabyciem nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytgczona do sieci.

2. Kazda nieruchomoé¢ powinna byé przytaczona do sieci jednym, odrgbnym przytaczem

wodociggowym lub kanalizacyjnym.

3. Odbiorcy zabrania sie lokalizacji budynkéw i budowli oraz nasadzania drzew i krzewdw na sieciach

wodociggowych w pasie o szerokosci 2 m oraz na sieciach kanalizacyjnych w pasie o szerokosci 2m,

chyba ze Urzad Gminy Ptorisk wyda pisemng zgode na odstgpstwo.

4. Odbiorca zabezpiecza pomieszczenie, w ktérym znajduje sie zestaw wodomierza gtownego,

przed zalaniem woda, zamarzaniem oraz dostepem os6b niepowotanych.

Rozdziat 7
Sposéb dokonywania przez Gminny Zaktad Komunalny sp. z o.o.
odbioru wykonanego przytacza wodociggowego

§ 25. 1. Wykonane przytacze wodociggowe podlega odbiorowi technicznemu, ktory polega
na sprawdzeniu przez Przedsigbiorstwo zgodnosci wykonania przytacza z dokumentacjg projektowg
i warunkami przytgczenia, w tym kontroli:

1) ufozenia rur w otwartym wykopie, pod rygorem odkrycia wykonanego przytacza przez podmiot
przytgczany;

2) funkcjonowania zestawu wodomierzowego na przyfaczu wodociggowym w budynku lub studni
wodomierzowej;

3) wykonania studni wodomierzowej na przytaczu wodociggowym.

2. Wykaz dokumentéw niezbednych do odbioru przytacza wodociggowego dostgpny jest w siedzibie
Przedsiebiorstwa.

3. Przed sporzadzeniem protokotu odbioru koricowego przytgcza wodociggowego osoba ubiegajgca
sie o przytaczenie nieruchomosci do sieci zobowigzana jest dostarczy¢ Przedsiebiorstwu geodezyjng
inwentaryzacje powykonawcza przytacza, o ktérej mowa w przepisach wydanych na podstawie
art. 43 ust. 1i 3 ustawy — Prawo budowlane (Dz. U. z 2018 r. poz. 1202 ze zm.).

4. Protokét odbioru przyfacza stanowi potwierdzenie prawidtowosci jego wykonania.

5. Przedsiebiorstwo moze odmaéwi¢ przyfaczenia do sieci, jezeli przytacze zostato wykonane: bez jego
wiedzy, niezgodnie z wydanymi warunkami technicznymi lub przepisami prawa, w tym z niniejszym
regulaminem.

6. Wiaczenie doptywu wody z sieci wodociggowej, dokonywane jest przez Przedsiebiorstwo,
niezwtocznie po dokonaniu odbioru technicznego przyfgcza oraz zawarciu umowy.



Rozdziat 7a
Sposéb dokonywania przez Przedsigbiorstwo Gospodarski Komunalnej w Ptorisku sp. z 0.0.
odbioru wykonanego przyfacza wodociggowego i kanalizacyjnego.

§ 26. 1. Warunkiem przystgpienia do wykonania robot przytaczeniowych jest:

1) uzgodnienie projektu budowlano-wykonawczego z Hurtownikiem;

2) zgtoszenie Hurtownikowi zamiaru budowy przytgcza co najmniej 3 dni przed jego rozpoczgciem.
2. Hurtownik przy udziale wnioskodawcy, dokonuje protokolarnego odbioru technicznego przytacza
celem stwierdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi wymaganiami technicznymi.

3. Odbiér wykonywany jest przed zasypaniem przytacza. Wszelkie odcinki przytacza ulegajace
zakryciu (tzw. prace zanikajgce) nalezy zgtasza¢ Hurtownikowi przed zasypaniem.

4. Przed zasypaniem nalezy wykonac¢ operat geodezyjny.

5. Podstawe do przytagczenia nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej
oraz do zawarcia Umowy z Hurtownikiem stanowi protokét przegladu technicznego wykonanego
przytacza z wynikiem pozytywnym.

6. Wigczenie przylacza do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej dokonuje Hurtownik lub za zgoda
Hurtownika podmiot posiadajgcy wymagane uprawnienia.

Rozdziat 8
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciggfosci ustug i odpowiednich parametréw
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow

§ 27. 1. Przedsiebiorstwo informuje Odbiorcow o:

1) planowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody;

2) stopniu przewidywanego obnizenia jakosci wody;

3) przewidywanych zaktdceniach odbioru $ciekéw, na podstawie informacji od Hurtownika;

- w sposdb zwyczajowo przyjety, co najmniej na dwa dni przed planowanym terminem.

2. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajgcej 12 godzin, Przedsigbiorstwo udostgpnia
zastepczy punkt poboru wody i informuje Odbiorcéw o mozliwosci korzystania z tego punktu.

3. W nagtych przypadkach niedotrzymania ciggtosci ustug i odpowiednich parametrow dostarczanej
wody i wprowadzonych do sieci kanalizacyjnej $ciekdw, Przedsigbiorstwo informuje niezwtocznie
Odbiorcéw o rodzaju zaktécen i przewidywanym czasie ich trwania.

4. Przedsiebiorstwo moze odcig¢ dostawe wody lub zamkng¢ przytgcze kanalizacyjne, jezeli:

1) przytacze wodociggowe lub przytgcze kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami prawa;

2) odbiorca ustug nie uiscit naleinosci za petne dwa okresy obrachunkowe, nastepujace po dniu
otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zalegtej opfaty;

3) jako$¢ wprowadzanych $ciekéw nie spetnia wymogdéw okreélonych w przepisach prawa
lub stwierdzono celowe uszkodzenie albo pominiecie urzadzenia pomiarowego;

4) zostat stwierdzony nielegalny pobdr wody lub nielegalne odprowadzanie sciekow, to jest
bez zawarcia umowy, jak réwniez przy celowo uszkodzonych albo pominigtych wodomierzach
lub urzadzeniach pomiarowych.

Rozdziat 9
Standardy obstugi odbiorcéw ustug, w tym sposoby zatatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegdlnosci zaktéceri w dostawie wody i odprowadzania Sciekéw.

§ 28. 1. Odbiorca ma prawo do uzyskania od Urzedu Gminy w Ptorisku:



1) wyjasnienia treéci: warunkdw przytaczenia, zezwolenia na wigczenie do sieci i innych wiazacych
Odbiorce dokumentow.

2. Odbiorca ma prawo do uzyskania od Przedsiebiorstwa:

1) wszelkich informacji dotyczacych realizowanych przez Przedsigbiorstwo ustug w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania sciekow,

2) wyjasnienia treéci: umowy o zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie $ciekdw, umowy
o przytaczenie do sieci wodociggowej i innych wigzacych Odbiorcg dokumentow,

3) informacji o przewidywanych zaktdceniach w realizacji ustugi zaopatrzenia w wode
i odprowadzania sciekow.

§ 29. 1.0dbiorca ma prawo do zgtaszania reklamacji, dotyczacych w szczegéInosci:

1) ilosciijakosci Swiadczonych ustug;

2) wysokosci optat za ustugi;

3) funkcjonowania przyrzagdéw pomiarowych (opomiarowania) niezaleznie od ich wtasciwosci.

2. Reklamacja powinna byé sporzadzona w dowolnej formie (pisemnie, telefonicznie,
za posrednictwem poczty elektronicznej itp.).

3. Reklamacja dotyczaca naruszenia jakosci, ciggtosci dostaw i cisnienia wody powinna by¢ dokonana
niezwlocznie po wystapieniu zaktécenia w celu dokonania sprawdzenia przez Przedsigbiorstwo.

4. Inne reklamacje Odbiorca moze zgtasza¢ w terminie do 21 dni od daty otrzymania faktury
lub zdarzenia stanowigcego podstawe reklamacji.

5. Reklamacja powinna zawierac:

1) imie i nazwisko lub firme Odbiorcy oraz jego adres zamieszkania badz siedziby;

2) opis przedmiotu reklamacji;

3) przedstawienie okolicznosci uzasadniajgcych reklamacie;

4) numer i date umowy, jesli Odbiorca posiada wiecej, niz jedng umowe;

5) podpis Odbiorcy.

6. Przedsiebiorstwo rozpatruje reklamacje w terminie do 14 dni roboczych od daty jej wniesienia.
Jezeli istnieje konieczno$¢ przeprowadzenia szczegétowego postepowania wyjasniajgcego, termin ten
moze ulec przedtuzeniu do 30 dni.

7. Jezeli rozpatrzenie reklamacji wymaga podjecia czynnosci na terenie nieruchomosci nalezacej
do Odbiorcy, udostepnia on nieruchomo$¢ osobom reprezentujgcym Przedsigbiorstwo. Zaniechanie
tego obowiagzku wstrzymuje rozpatrzenie reklamacji.

8. Przedsiebiorstwo udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej. Mozliwe jest takie
udzielenie odpowiedzi na reklamacje poczta elektroniczng lub w inny sposéb, o ile Odbiorca wskaze
taka forme.

9. Odmowa uwzglednienia reklamacji przez Przedsigbiorstwo w cafosci lub w jej czgsci wymaga
sporzgdzenia uzasadnienia.

10. W przypadku reklamacji wskazarh wodomierza gtéwnego, reklamacje uwzglednia sie, o ile
kontrola metrologiczna potwierdzi nieprawidtowos¢ dziatania tego wodomierza.

11. Jeéli reklamacja dotyczy parametréow wody, ich sprawdzenie nastgpuje na przytaczu
wodociggowym lub na najblizszym odcinku sieci wodociggowej w miejscu technicznie dostgpnym.

§ 30. 1. Przedsiebiorstwo udziela odpowiedzi Odbiorcy w sprawach innych niz reklamacje,
w szczegdlnosci w sprawach zaktécen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekéw, w terminach:

1) zapytania otrzymane telefonicznie lub droga elektroniczng — bez zbgdnej zwioki, jednak w terminie
nie dtuzszym niz 3 dni robocze, tym samym kanatem informacyjnym,

2) wystapienia na pismie — w terminie 14 dni w formie pisemnej, chyba ze Odbiorca dopuscit
udzielenie informacji w innej formie.

§ 31. 1. Informacje podane przez Odbiorce w umowie, dotyczgce w szczegdlnosci adresu siedziby
lub miejsca zamieszkania, adresu do korespondencji, wigzg strony do czasu pisemnego
zawiadomienia o ich zmianie przez Odbiorcg.



2. Odhiorca ponosi odpowiedzialnos¢ za skutki wynikajace z zaniedbania obowigzku, o ktérym mowa
w ust. 1, w szczegolnosci pisma kierowane do Odbiorcy na dotychczasowy adres dwukrotnie i przez
niego nie odebrane, pozostawia sie w aktach Przedsiebiorstwa ze skutkiem ich dorgczenia.

§ 32. 1. W przypadku opdinienia z wpfatg naleznosci, Przedsigbiorstwo wystawia wezwanie
do zapfaty, ktorego kosztami obcigza Odbiorce.

2. Koszt wezwania do zaptaty wynosi dwukrotnos¢ wartosci przesytki poleconej w Poczcie Polskiej.

3. Wezwanie do zaptaty moze zosta¢ wystane Odbiorcy nie czesciej niz raz w miesigcu.

§ 33. 1. Kontrole i czynnosci dokonywane na podstawie art. 7 ustawy przeprowadza sig w dniach
i godzinach obowigzujgcych u Odbiorcy (firmy, instytucje), w sposéb nie zakidcajgcy pracy,
z zastrzezeniem art. 10 pkt 3 ustawy.

2. Kontrole w lokalu mieszkalnym przeprowadza sie w godzinach od 7% do 20%, z wytaczeniem dni
ustawowo wolnych od pracy.

Rozdziat 10
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 34. 1. Punktami przeznaczonymi do poboru wody na cele gasnicze z sieci wodociggowej sg
hydranty przeciwpozarowe lub inne miejsca uzgodnione z Przedsiebiorstwem.

2. Jednostki strazy pozarnej gaszgce pozar i dokonujgce poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci
Przedsiebiorstwa zobowigzane s3 do:

1) powiadamiania Przedsigbiorstwa o miejscach pozaréw, niezwlocznie po otrzymaniu zgtoszen,
nie pdzniej niz do godz. 15" dnia nastepujacego po dniu zaistnienia pozaru;

2) przekazywanie Przedsiebiorstwu danych o ilosci wody pobranej z sieci do gaszenia pozaru.

3. Umowa na pohdr wody na cele przeciwpozarowe i inne cele wymienione w art. 22 ustawy,
zawierana jest przez Przedsiebiorstwo z Gming Ptonsk.

4. Rozliczenia za wode pobrang na cele wskazane w ust. 3 dokonywane sg na podstawie danych ilosci
zuzytej wody otrzymanych od jednostki strazy pozarnej oraz taryfy Przedsiebiorstwa.



